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RESUMO

Este artigo traz uma reflexdo critica sobre a tendéncia da supressdao da materialidade do
objeto, que é cada vez mais evidente na producao cientifica em Estudos Organizacionais e
Administracdo. H4 um aumento preocupante nas publicacdes em periddicos e nas
dissertacdes e teses da prevaléncia do empirismo descritivo e da abstracdo idealista,
revelando tanto auséncia tedrica e analitica em profundidade, quanto a adocdo de
pressupostos conceituais que sao impostos aos objetos independentemente de sua
materialidade. As reflexdes aqui expostas foram objeto da palestra de abertura do VIII
Congresso Brasileiro de Estudos Organizacionais realizado na Universidade Federal de Santa
Catarina em julho de 2024.
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Este articulo aporta una reflexion critica sobre la tendencia a la supresion de la materialidad
del objeto, cada vez mas evidente en la produccion cientifica en Estudios Organizacionales y
Administracién. Hay un aumento preocupante de las publicaciones en revistas y de
disertaciones y tesis sobre el predominio del empirismo descriptivo y la abstraccion idealista,
que revelan la ausencia teorica y analitica en profundidad, asi como la adopcién de supuestos
conceptuales que se imponen a los objetos independientemente de su materialidad. Las
reflexiones aqui presentadas fueron el tema de la conferencia inaugural del VIII Congreso
Brasileno de Estudios Organizacionales realizado en la Universidade Federal de Santa
Catarina en julio de 2024.

Palabras clave: Epistemologia; Teoria; Metodologia; Estudios Organizacionales; Empirismo;
Idealismo.

ORGANIZATIONAL STUDIES AND ADMINISTRATION IN BRAZIL: THE SUPPRESSION OF THE MATERIALITY
OF THE OBJECT

ABSTRACT

This article brings a critical reflection on the trend of suppression of the materiality of the object,
which is increasingly evident in the scientific production in Organizational Studies and
Administration. There is a worrying increase in publications in journals and in dissertations and
theses of the prevalence of descriptive empiricism and idealist abstraction, revealing both
theoretical and analytical absence in depth, as well as the adoption of conceptual assumptions
that are imposed on objects regardless of their materiality. The reflections presented here were
the subject of the opening lecture of the VIII Brazilian Congress of Organizational Studies held at
the Federal University of Santa Catarina in July 2024.

Keywords: Epistemology; Theory; Methodology; Organizational Studies; Empiricism; Idealism.

A produgido cientifica no campo dos Estudos Organizacionais e da Administracdo, no
Brasil, mas igualmente em outros paises, vem sendo ampliada de um modo epistemoldgico e
metodolégico no minimo preocupante. O produtivismo e os critérios de avaliacdo tém
induzido a producgdo e a publicacdo de trabalhos académicos que seguem muito mais a légica
formal do que a légica concreta. E este processo é também impulsionado por modelos
padronizados de pesquisa ensinados nas disciplinas de metodologia cientifica e por modelos
de avaliagdo de artigos em periédicos académicos.

As publicagdes e as dissertagdes e teses tém revelado uma tendéncia preocupante nos
Estudos Organizacionais e na Administracdo, que € a supressao da materialidade concreta do
objeto, pela prevaléncia do empirismo descritivo, com sua auséncia tedrica e analitica em
profundidade; e pela prevaléncia da abstracdo mistica, com seus pressupostos teoéricos, seu

silogismo e seu metodologismo. E preciso refletir criticamente sobre esse processo.
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Essa é uma preocupa¢do também expressa por alguns professores que atuam como
pesquisadores, orientadores e avaliadores de bancas e de artigos. Igualmente, é uma
preocupacdo de alguns mestrandos e doutorandos em seus trabalhos de dissertacao e tese.
Por isso, é oportuno refletir sobre esse problema.

Nesse ensaio procurar-se-& pontuar, de uma perspectiva epistemologica e
metodoldgica, os elementos centrais do problema da supressdao do objeto nas pesquisas
nessas areas a partir de trés pontos: o campo de investigacdo; o problema da substancia e do

predicado; o empirismo e o idealismo.

0 CAMPO DE INVESTIGACAO

Esse segundo ponto, que ja esta colocado nas entranhas do primeiro, encontra-se na
concepc¢ao de Organizacdo e Administragdo. A metafisica idealista parte das macas, das peras,
das uvas e dos abacates, para criar a ideia abstrata de fruta e depois pretende explicar as
frutas reais a partir da ideia da fruta em si, transformada em substancia, em esséncia eterna,
em arquétipo da fruta. Neste caminho, a metafisica idealista ainda comete a ousadia de
perguntar ao tomate se ele é fruta ou legume, ja que seu uso escapa a légica aparente da
classificagao.

Uma vez que se confere a pera, a maca, a laranja, etc., a substancia fruta, parece haver
uma autorizagao para descrever a unidade ou o conjunto das frutas ou para tomar a fruta
como a esséncia das peras, mag¢as e laranjas. Como ja anunciava Marx (2013), o que é
predicado dos objetos se torna a substancia a partir de onde os objetos derivam.

Uma vez que se confere a fabrica, a escola, ao hospital, ao banco, o status de
Organizacao, trata-se (i) ou de descrever as condi¢des empiricas das unidades particulares ou
dos conjuntos singulares como formas dessa substancia, (ii) ou de tomar A Organiza¢do como
o lugar de origem das fabricas, escolas, hospitais, etc. Uma vez que se atribui as diversas
praticas de gestdo o status de Administracdo, trata-se de desvendar as estratégias, os
programas, o planejamento, o marketing, como formas dessa substancia, ou seja, de tomar a
Administracao como sendo a origem do planejamento, dos programas, das estratégias.

O que acontece neste caso é que o predicado das coisas concretas, dos objetos, foi
transformado em substancia e a substdncia, que é a propriedade das coisas concretas, foi

transformada em predicado. O que seria uma qualidade abstrata do objeto se tornou sua
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substancia e o que era sua condicdo constitutiva, seu ser em si, se tornou seu predicado. A
Organizacdo se torna a fonte de onde emergem os tipos de organiza¢do. A Administracdo se
torna a fonte de onde emergem suas praticas especificas classificadas por “funcdes” e
“atividades”.

Esse problema ontolégico e epistemoldgico esta posto, desde logo, na fundamentacao
do proprio campo empirico dos Estudos Organizacionais e dos estudos em Administracao, em
que a organizagdo é considerada como sujeito da realidade (A Organizacdo), quando, de fato,
ela é um predicado abstrato da materialidade das unidades produtivas (fabricas, hospitais,
escolas, sindicatos, agéncias publicas, bancos, etc.). A Organizacdo abstrata ganha status de
coisa concreta, de forma que o que deveria ser um predicado aparece como sendo sujeito.
Essa questdo tem interferéncia direta tanto nas pesquisas em Organizacdo e Administracao,
quanto nas praticas. Por qué? Porque é uma questdo posta pela légica da abstra¢do formal, na
medida em que seus termos principais (Administragdo e Organiza¢do) entram na
problematizacdo em suas formas abstratas arbitrarias, como substancia.

Administracao e Organizagao tém sido concebidas aristotelicamente, como substancia,
ou seja, como aquilo que é permanente nas coisas, como o suporte pelo qual a matéria se
constitui em algo de acordo com uma forma (Aristételes, 2010). Administracao e Organizacao
se referem, assim, aos universais abstraidos que, a partir exatamente desta abstracao sdo
classificados em tipos, formas e espécies. Com isso, o concreto deixa de ser matéria
constitutiva, de maneira que a substancia (Administracdo e Organizacdo) ocupa o lugar do
sujeito e suas formas ocupam o lugar do predicado. Uma vez que Organizacio e
Administracao se tornaram substancias, a realidade a partir de onde elas foram constituidas é
recuperada em tipologias, classificacoes, modelos, como se essas formas tivessem origem na
substancia. Com essa inversdo de partida, a pesquisa esta posta de cabeca para baixo e nada
vai revelar sendo o que ja estava no pensamento ou na descricao.

Nao ha nenhum mistério que sustenta esse misticismo. A questao é simples. Para se
chegar a substancia tomam-se os elementos reais, em suas formas singulares, para
idealmente unir tais elementos em uma substancia universal. A substancia é, portanto, e
necessariamente, uma abstragdo. Nao ha nenhuma duvida que a abstragdo ocupa um lugar

importante no Ato Epistemoloégico (Faria, 2022), mas sendo ela o resultado do pensamento,
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ndo pode ser a origem concreta das suas formas reais. A abstracao ¢é a forma de representacao
do real concreto como real pensado e ndo a origem do objeto e da matéria.

Passa-se das partes ao todo, da-se ao todo o carater de substancia e depois se confere a
este todo abstrato a origem das partes. Junta-se fabrica, escola, hospitais, associagdes, érgao
publicos em uma substancia chamada Organizacao. Depois passa-se a conferir a Organizagdo
a origem das fabricas, escolas, hospitais, etc. As formas comuns dessa operacdo ideal sao,
portanto, as classicas tipologias em que a organizacao se divide, como se ela fosse a génese
dos tipos que a constituiram como substancia.

E neste mesmo sentido que se pretende tratar a Administragdo real a partir da ideia da
Administracdo em si em suas formas ou classificagdes, por exemplo, como area do saber,
como tipologia especifica e funcional, como administracdo publica ou de empresas, como
administracdo participativa, administracdo de pessoas, administracdo financeira e, ainda,
como atividade profissional ou de gestdo. Ndo é a Administracdo que define sua pratica, mas é
exatamente sua pratica concreta que a define.

Sendo a Organizacdo tratada como substiancia, os pesquisadores se
desresponsabilizam por sua materialidade, se isentam dos desdobramentos e podem abstrair,
em seus estudos, as multiplas determinagdes que concretamente constituem as organizacdes
reais, suas materialidades historicas e sociais, suas relagdes contraditérias, bastando para
isso tratar essa organizacao real como se fosse um caso da Organizacdo ideal. Um estudo de
caso que se resolve pela mencao classica (Yin, 2015).

Aqueles que atribuem materialidade a Organizacdo e a Administracdo, como
substancias, sdo exatamente os mesmos que, por exemplo, inapropriadamente acreditam que
o mercado reage a taxa de juros do Comité de Politica Monetaria (COPOM). Para esses
pensadores misticos, ndo se trata do sistema financeiro especulativo realmente existente, que
atua de acordo com seus interesses, mas O Mercado, essa coisa indefinida. Também aqui se
encontram indicacdes de que “a organizacao decide”, “a organizacao pensa”, etc.

O que interessa, mais precisamente, nesta reflexdo é chamar a atencdo para o fato de
que existem pesquisas em Estudos Organizacionais e Administragdo que partem da abstragdo
arbitraria que, de pronto, suprime o objeto, ou seja, partem da Organizacdo e da

Administracao como substancias, pretendendo deduzir delas a realidade.

O EMPIRISMO E O IDEALISMO
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Esse terceiro ponto, que é ao mesmo tempo ontolégico, epistemoldgico e
metodoldgico, esta naturalmente relacionado aos dois primeiros. Embora esta seja uma
questao muito complexa para ser exposta em um espago tao curto, o argumento é de que ha
uma prevaléncia em Estudos Organizacionais e em Administracdao no Brasil (mas ndo apenas)
de dois modos excludentes de pesquisas em que a materialidade do objeto é suprimida: (i) o
empirista-descritivo, que se esgota no sensivel imediato do objeto, sem aprofundamento
tedrico e muitas vezes sem produgdo teodrica; (ii) o idealista, que substitui o objeto concreto
pelo movimento do pensamento e dos conceitos, ndo raro partindo da idealizagdo tedrica
como pressuposto da interpretacao, como ja exposto em outros ensaios (Faria, 2023; 2024).

Sobre o Empirismo-Descritivo, a profusdo de artigos, dissertacdes e teses empiristas-
descritivas é preocupante. E isso nao esta relacionado as técnicas quantitativas ou
qualitativas. Apontamentos de conteddos de entrevistas, depoimentos e documentos sdo
relacionados, muitas vezes, ao abrigo de classificacdes temadticas, com auséncia ou com
pobreza analitica. Dados resultantes de programas de tratamento de estatisticas sdo descritos
em sua forma imediata. Relagdes e correlacdes entre variaveis sao apresentadas muito menos
como representacao da realidade, muito menos ou quase nada como multideterminagdes do
real, e muito mais como aplicagdes de técnicas. Técnicas de coleta e tratamento prevalecem
sobre as relacdes concretas. O tecnicismo esta se tornando critério de cientificidade quando é

apenas uma questdo instrumental.

Em todas estas concep¢des empiristas-descritivas prevalece ndo o objeto, mas ou sua
descricdo empirica imediata como uma forma da substancia, ou a ideia sobre o objeto. Isto é,
ndo a praxis social e histérica que constitui o objeto, mas a forma imediata abstraida do
objeto; ndo a apropriacdo da atividade na producdo das condi¢cdes materiais de existéncia
social, mas o exercicio axiologicamente neutro e a-historico da atividade que somente pode

ser afirmado a partir da substancia universal.

Esse problema tende a se agravar de uma forma muito preocupante com o uso da
Inteligéncia Artificial. Sites de busca, cuja metodologia de busca é inacessivel aos usuarios,
estdo sendo superados por programas de busca, selecdo e andlise. Basta entrar nas redes
sociais para se encontrar ofertas como: TCC em 30 minutos; faga seu artigo cientifico com a

versdo superior do ChatGPT; produza seu trabalho sem risco de plagio usando a versao
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premium. Qual é o modelo de trabalho académico oferecido? O modelo descritivo com
analises de relacdes baseada em programas de frequéncia de palavras-chave. A materialidade
do objeto é suprimida e em seu lugar é colocada a eficiéncia técnica de programas de

inteligéncia artificial.

Nao se trata de condenar absolutamente as ferramentas de busca, na medida em que
essas podem melhorar o acesso aos dados empiricos. Tampouco se pode condenar a
necessidade de obtencao de dados empiricos. Esses sao elementos importantes da pesquisa. O
que é preciso refletir é exatamente sobre o fato de que (i) a inteligéncia artificial nao é
utilizada como uma ferramenta, mas como ja sendo também a interpretacao analitica e de que
(ii) as descricdes nao estdo sendo submetidas a andlise e, portanto, nem representam a

materialidade do objeto, nem produzem teorias e conceitos.

Outra tendéncia é o idealismo, a produgdo de trabalhos cientificos em que prevalecem
os movimentos do pensamento sem o objeto, em que prevalecem as ideias, o misticismo. Esse
também é um problema epistemologico e ontolégico. E esta, juntamente com a empirico-
descritiva, é uma concep¢ao que esta se tornando dominante nas pesquisas em Administracao
e Estudos Organizacionais. E neste sentido que as pesquisas partem da coisa abstrata em
busca de um objeto concreto que idealmente lhe corresponda: um caso, uma empresa, uma
fabrica, uma situacdo, um fend6meno, uma atividade. A partir do estudo dos casos particulares,
deduzidos de sua condicdo abstrata inicial, se pretende voltar a abstracdo original para
reassegurar seu carater constitutivo: da teoria pressuposta o pesquisador busca um caso que
lhe encaminhe de volta a teoria. A realidade do objeto é subtraida para dar lugar a légica da

teoria ou do conceito.

A classificacdo das coisas particulares em coisas abstratas universais ndo constitui
nenhum problema epistemologico, porquanto é um recurso pelo menos heuristico, um
método de investigacdo baseado na aproximacdo progressiva de um dado problema. O

problema objetivo é fazer da coisa abstraida a fonte da coisa real que lhe deu origem.

Quando a pesquisa parte de uma teoria predeterminada, o objeto, mesmo antes de ser
definido, ja é uma coisa em si esvaziada de materialidade. A predefini¢ao teérica como lugar
de partida da investiga¢do coloca o pesquisador ndo em confronto com o concreto, mas com

as ideias, ndo com a representacao da realidade, mas com o debate de ideias. O pesquisador
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acredita que ao confrontar as ideias ele confrontara a realidade que essas ideias pretendem
representar, mas essa € uma ilusao, porque, a rigor, o que esta em confronto sdo as ideias, as
mediac¢des, que ndo apenas reduzem a realidade a sua forma abstrata, como podem mascarar

suas multiplas determinagdes.

Para o pesquisador idealista, o que ha de essencial ndo é a materialidade do objeto,
imediatamente perceptivel aos sentidos e que necessita ser desvendada, mas a esséncia
mistica de sua representacdo: o pressuposto tedrico ou o modelo explicativo. Quando o
pesquisador considera que os tipos particulares, os casos de estudo, apesar de suas
singularidades reais, sdo formas aparentes, cuja esséncia verdadeira é a teoria pressuposta,
ele ndo alcanga a riqueza das determinagdes. Ele ndo investiga o processo histérico real, mas
sua forma conceito. A separacdo entre a teoria e a realidade, realizada pelo pensamento e que

o pesquisador deseja superar, efetivamente interdita o acesso a realidade.

Apoés ter feito das diferentes formas reais uma abstracdo, o que faz a especulacdao? A
especulacdo retorna aos tipos profanos reais de diferentes espécies. Depois de ter
engendrado estas categorias tedricas a partir de um ensaio em que o objeto estd ausente, o
pesquisador pretende criar o mundo real a partir dessas pré-categorias. Em outras palavras,
depois de ter produzido uma fantasia do real, depois de mistificar o real, o pesquisador
pretende ter alcangado sua forma concreta. A realidade é substituida pela sua aparéncia

imediata ou pelo conceito, pelas classificacdes, pelos tipos puros, enfim, pelo misticismo.

As classificagdes e o ordenamento 16gico sdo recursos expositivos adequados a que
recorre o pesquisador para representar a realidade e ndo a realidade ela mesma e tampouco
sua forma material. Entretanto, ndo hd como passar de uma abstragao para seu contrario real
(da teoria para o objeto) a menos que se renuncie a abstracao. Sobra para o pesquisador
idealista, portanto, renunciar a abstracdao que deu origem a especulacao, para que ele possa se
dedicar a uma sua forma singular (a fabrica recuperada, o hospital, a gestao participativa, a
gestao cooperada, a gestdo autoritaria, etc.). Todavia, essa renuncia pode ser meramente
especulativa, pois apenas em aparéncia ela ocorre, porque a realidade ja adquiriu na
especulacdo uma existéncia propria mistica, ensejando a existéncia de tipos, formas, modelos

e manifestacdes que acabam por servir para o pesquisador como modo de entendimento da

152



-'l
l.l.n
e maeeer. JOSE HENRIQUE DE FARIA
e’ ESTUDOS ORGANIZACIONAIS E ADMINISTRACAO NO BRASIL: A SUPRESSAO DA MATERIALIDADE DO
0t OBJETO

Revista Brasileira de
Estudos Organizacionais

prépria abstragdo ideada que ele criou. Ao final, a coisa nada mais é do que a idealizagao da

coisa. A realidade da coisa foi suprimida, dando lugar a ideia dela que se esgota nela mesma.

A especulacdo pde o pesquisador diante de esquemas, modelos e paradigmas que
dividem abstratamente a realidade em partes, classificam a matéria em escalas e quadrantes,
em formas e hierarquias, para depois questionar como estas partes arbitrariamente
separadas se relacionam entre si no mundo concreto. Em outras palavras, primeiro, tomam-
se diversos elementos reais que constituem o conjunto das relagdes materiais. Depois se
atribuem a esses elementos uma qualidade abstrata geral. Em seguida, se divide essa
abstracdao nos mesmos elementos que foram usados para cria-la. Finalmente, se pergunta a
esses elementos se eles realmente existem e se eles se relacionam e como se relacionam.
Primeiro, toma-se a farinha, o fermento, o sal, os ovos e a agua que constituem a
materialidade do pao. Em seguida, se atribui a cada um desses elementos a qualidade de
serem pdo. Adiante, explica-se o pdo como sendo resultado da mistura de farinha, fermento,
agua e sal. Depois, se pergunta a esses elementos se eles existem fora do pdo e, mais
importante, se eles se relacionam fora do pao como coisas em si. Se isso parece muito trivial e

sem sentido, entdo assim também sdo as pesquisas que seguem os mesmos procedimentos.

E esse procedimento idealista, que ha pouco tempo aparecia timidamente nas
referéncias teodricas de partida, estdo sendo institucionalizados nos chamados Ensaios
Teoéricos como a forma definitiva de fazer pesquisa. Ensaios Teoricos estdo se tornando
procedimentos obrigatdrios sujeitos a avaliacbes nos quais os objetos sao suprimidos.
Ensaios Tedricos sdo importantes para a apropriacdo das teorias, mas ndo devem ser
colocados como pressupostos das investigacdes. O estudo rigoroso das teorias existentes
como processo de problematizacao, necessario para a pesquisa, estd sendo substituido por
ensaios que servem de pressupostos para o desvendamento da realidade. O objeto a ser
investigado vai se apresentar para o pesquisador ndo como objeto concreto em suas multiplas

determinag¢des, mas como objeto previamente delimitado pela teoria de partida.

Em sintese, ndo se trata de recusar o campo empirico e tampouco o arcabouco teoérico,
mas de tratar ambos como momentos do processo de producdo do conhecimento cientifico, e
ndo como sendo o proprio processo. Na perspectiva de uma Ontologia e Epistemologia Critica

do Concreto, a riqueza de detalhes do campo empirico é fundamental para a pesquisa. Mesmo
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a descricao tem importancia. Mas o tensionamento do campo empirico sem elaboracdo de
suas multiplas determinacdes e sem sua representacao tedrica ndo permite a apropriacao do

real, ao contrario, o suprime.

A riqueza de detalhes do corpo tedrico disponivel também é fundamental para a
pesquisa, mas ndo no sentido de elaborar a construcdo de pressupostos que se colocam como
condigcdo epistemolodgica prévia ao objeto, inclusive ja desde a forma sensivel e imediata do
objeto. O detalhamento aprofundado da teoria disponivel, além de permitir alcancar o
chamado “estado da arte” da producdo teorica, deve, apdés devidamente organizado e
classificado, servir como recurso analitico do objeto onde for adequado e de acordo com seus
limites objetivos. A teoria resultante de revisdes que pretende fundamentar o acesso ao

objeto, de fato também o suprime.

A representacdo do objeto como concreto pensado é sempre um movimento
simultdneo entre o pensamento e a matéria pensada, é sempre um ato concomitante em que
se encontram o objeto, com sua primazia, e o pensamento, com sua condicdo dialética de

elaboracao.
CONSIDERACOES ADICIONAIS

Uma das questdes epistemoldgicas mais fundamentais, tanto da ciéncia como da
filosofia, é a superacdo do imediato sensivel, das aparéncias fenoménicas do objeto, da
pseudoconcreticidade. No entanto, essa parece ser a mais comum das posi¢cdes. As pesquisas
que se encerram na descri¢cao do objeto, sem analise teodrica, e as que impdem ao objeto uma
concep¢do prévia antes mesmo do objeto ser acessado, ndo avancam na producdo do
conhecimento.

Essas questdes postas aqui nao sao novas, mas sao sempre necessarias para mobilizar
reflexdes. Como ja nos ensinava Hegel (2014; 2016-2017-2018), a mais importante referéncia
do idealismo, na sua Fenomenologia do Espirito e na Ciéncia da Légica, quanto mais o objeto
permanece em sua aparéncia sensivel, menos ele se torna objeto conhecido e quanto mais
universal o conceito, mais afastado ele se encontra da realidade. Em outras palavras, quanto
mais a coisa é reduzida a coisa mesma, a coisa sensivel, menos elaborado é o conhecimento

sobre ela e quanto mais a ideia da coisa pretende ser a ideia de todas as coisas, menos tal
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ideia representa a coisa que pretende representar. Esse dilema é a expressao dialética do Ato

Epistemoldégico.
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